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Regulamin ptatnosci
on-line w Toyota Stolarz sp. z 0.0. z siedzibg w Wojcieszycach

1. Niniejszy regulamin okreéla reguty i zasady ptatnosci on-line oraz obowigzujagce w
Toyota Stolarz sp. z 0.0. z siedzibg w Wojcieszycach, ul. Parkowa 40, Wojcieszyce 66-415
Ktodawa, KRS 868471, NIP 5993252464, adres e-mail: platnosci@toyota.gorzow.pl
(zwana dalej: Sprzedawca).

2. Ustugi ptatnosci on-line realizuje operator zewnetrzny: Autopay S.A. z siedzibg w
Sopocie (81-718), ul. Powstarnicow Warszawy 6, KRS 320590, NIP 5851351185, ktory
podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego i jest dostawca ustug ptatniczych
zgodnie z ustawg z dnia 19.08.2011 r. o ustugach ptatniczych.

3. W przypadku wyboru przez Klienta ptatnosci on-line, Klient zobowigzany jest do
podania swojego imienia, nazwiska, nr telefonu oraz adresu poczty elektronicznej na
ktory Sprzedawca wysle z nastepujacego adresu e-mail: platnosci@toyota.gorzow.pl
wiadomos$¢ z wygenerowanym linkiem do ptatnosci (waznym 48 godzin od
wygenerowania) zawierajgcym informacje o szczegdtach towaru/ustugi za ktérg
ptatnos¢ ma by¢ zrealizowana, w tym. m. in. nazwy i daty umowy, rachunku, faktury lub
innego dokumentu potwierdzajgcego zamdwienie towaru/ustugi, kwote transakcji,
informacje o tym, ze klikniecie w link oznacza akceptacje niniejszego regulaminu.

4. Po uruchomieniu otrzymanego odnosnika Klient zostanie przekierowany do serwisu
AutoPay. Na stronie internetowej operatora ptatnosci zawarte sa wszelkie szczegdty
transakcji, w tym kwota oraz dostepne metody ptatnosci, jak réwniez pozostate
niezbedne informacje dotyczace procesowanej transakcji, w tym zasady $wiadczenia
ustug przez AutoPay i tryb reklamacji stosowany przez AutoPay.

5. W trakcie procesu ptatnosci Klient ma mozliwosé¢ zapoznaé sie ze szczegdtowymi
zasadami, prawami i obowigzkami wynikajacymi z ustug swiadczonych przez AutoPay, w
tym trybem reklamacji sktadanych bezposrednio do operatora ptatnosci, zasadami
przetwarzania danych osobowych przez AutoPay

6. W ramach ustug oferowanych przez AutoPay dostepne sa nastepujace metody
ptatnosci: BLIK, przelew internetowy, karty ptatnicze online: Visa, Visa Electron,
Mastercard, MasterCard Electronic, Maestro oraz portfele elektroniczne: Apple Pay i
Google Pay.

7. Po skutecznym dokonaniu wyboru metody ptatnosci i wykonaniu samej ptatnosci klient
otrzyma potwierdzenie ptatnosci z adresu no-reply@autopay.pl.

8. Po stwierdzeniu przez operatora prawidtowo wykonanej transakcji informacja o zaptacie
przekazywana jest automatycznie do Sprzedawcy.
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10.

11.

12.

13.

Srodki wptacone przez Klienta poprzez zrealizowana transakcje - w przypadku
stwierdzenia koniecznosci ich zwrotu - zwrécone zostang na rachunek bankowy uzyty
przez Klienta lub w inny sposéb uzgodniony z Klientem.

Klientowi przystuguje prawo wniesienia do Sprzedawcy reklamacji dotyczacej ustugi
ptatnosci on-line co do danej transakcji. Reklamacje nalezy kierowac za posrednictwem
poczty elektronicznej na adres: platnosci@toyota.gorzow.pl. W zgtoszeniu reklamacji
nalezy poda¢ wszelkie dane umozliwiajgce identyfikacje transakcji, w tym imie i
nazwisko, adres korespondencyjny, adres e-mail, numer faktury lub innego dokumentu
odnoszgcego sie do zakupu ustugi lub towar, oraz date i opis zaistniatego problemu.
Reklamacja rozpatrywana jest w terminie 14 dni od daty otrzymania przez Sprzedawce.
Opisane postepowanie reklamacyjne nie obejmuje reklamacji dotyczacych sprzedanych

przez Sprzedawce towardw lub ustug, ktére realizowane sg odrebnie na podstawie
wtasciwych przepisow kodeksu cywilnego. Klientowi przystuguje réwniez prawo do
zgtoszenia reklamacji bezposrednio do serwisu Autopay S.A. z siedzibg w Sopocie na
zasadach opisanych w serwisie Autopay.

W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg powszechnie obowigzujace przepisy
prawa.

Odnosnik do niniejszego regulaminu dostarczany jest wraz z mailem zawierajgcym
wygenerowany link do ptatnosci.

Informujemy, ze administratorem Panstwa danych osobowych jest Toyota Stolarz sp. z
0.0. z siedzibg w Wojcieszycach, ul. Parkowa 40, Wojcieszyce 66-415 Ktodawa, KRS
868471, NIP 5993252464, adres e-mail: platnosci@toyota.gorzow.pl (zwana dalej:
Sprzedawca).

a) Panstwa dane osobowe udostepnione w celu skorzystania z ustugi ptatnosci on-
line (imie i nazwisko, adres zamieszkania, dane kontaktowe w postaci nr
telefonu i adresu e-mail) bedg przetwarzane wytacznie w tym celu. Podajac te
dane udzielajg Panstwo zgode na ich przetwarzanie. Podstawg prawng
przetwarzania jest tym samym Panstwa zgoda oraz niezbednos$¢ do
przeprowadzenia transakcji, ktérej dane dotyczg, jak réwniez niezbednos$é do
celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez
Administratora takich jak np. udzielania odpowiedzi na pisma i wnioski
podmiotéw upowaznionych.

b) Panstwa dane moga by¢ przekazywane nastepujacym  podmiotom:
podwykonawcom, w tym operatorowi ptatnosci, w zwigzku ze zleconymi
dziataniami realizowanymi w celu przeprowadzenia transakcji Panstwa
dotyczacej; podmiotom uprawnionym na podstawie przepiséw prawa,
podmiotom kontrolnym i nadzorczym.
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c)

d)

e)

f)

Okres przetwarzania danych osobowych jest uzalezniony od celu w jakim dane
sg przetwarzane. Okres przez ktéry dane osobowe beda przechowywane jest
obliczany w oparciu o nastepujgce kryteria: czasu niezbednego do wykonania
obowigzkéw i praw Administratora w zwigzku ze skorzystaniem z ptatnosci on-
line; przepiséw prawa, ktére moga obligowad lub upowaznia¢ Administratora
do przetwarzania danych przez okreslony w nich czas, okresu, ktéry jest
niezbedny do obrony intereséw Administratora zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa; zakresu udzielonej przez Parnstwa zgody;

W zakresie podanych danych osobowych majg Panstwo prawo do: zadania
dostepu do danych osobowych, sprostowania danych, zgdania uzupetnienia
niekompletnych  danych  osobowych, wtym poprzez przedstawienie
dodatkowego os$wiadczenia, usuniecia danych lub ograniczenia przetwarzania,
whniesienia sprzeciwu wobec dalszego przetwarzania danych osobowych,
przeniesienia danych osobowych, cofniecia wyrazonej zgody w dowolnym
momencie. Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnos$¢ zprawem
przetwarzania danych osobowych, ktérego dokonano na podstawie udzielonej
zgody przed jej cofnieciem

W  przypadku watpliwosci co do prawidtowosci przetwarzania danych
osobowych osoby ktére podaty dane majg prawo wniesienia skargi do organu
nadzorczego - Prezesa UODO.

Wszelkg korespondencje w sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych
osobowych prosimy kierowaé¢ na adres Administratora z dopiskiem "Dane
osobowe" lub na nastepujacy adres poczty elektronicznej:
platnosci@toyota.gorzow.pl
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